
DADOS ESTATÍSTICOS 

OUVIDORIA / 2017

CANAIS DE COMUNICAÇÃO N.º DE OCORRÊNCIAS

 Formulário Eletrônico 11.801

 Telefone 3.775

 E-mail 187

 Ouvidoria CNJ 131

 Balcão 04

 Formulário Impresso 12

 Correspondência 02

 TOTAL DE OCORRÊNICIAS 15.912

ASSUNTO DAS MANIFESTAÇÕES MAIS FREQUENTES N.º DE OCORRÊNCIAS

 Morosidade Processual 8.775

 Andamento/Situação de Processo 2.696

 Reclamação Magistrado 996

 Reclamação/Denúncia Vara Trabalhista 919

 PJe-JT 852

 Elogio 113
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